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Dependencia: DAF-PIGA

Objetivo: Realizar socializaciéon personal ZV Serviaseamos Union Temporal en
relacién a los programas de agua, energia y residuos ordinarios.

Fecha: Lugar: Hora:
23/05/2026 Manzana Liévano, Aulas Barulé 07:00 am- 11:00 am
Asistentes
Nombre Area Entidad Tel. Firma
Yuli Tatiana Duarte DAF SGAMB 3209161795 M
Christian Parias DAF SGAMB 3186712376 QLﬂl i
Desarrollo

Nos reunimos los integrantes del Equipo PIGA y el personal encargado de la ejecucion del contrato 1190-

2025 - ZV Serviaseamos.

Se da apertura a la reunién, cuyo objetivo principal es la socializaciéon de los siguientes temas, en el marco
de las actividades de gestion ambiental establecidas.

POLITICA AMBIENTAL

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, consciente de los impactos ambientales que pueden
derivarse de sus procesos estratégicos, misionales, de apoyo a la gestion y de seguimiento y control, asume
los siguientes compromisos en alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
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Politica ambiental

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de A i de los i bi les que
derivarse de sus procesos estratégicos, misionales, de apoyo a la gestién y de seguimiento y control, asume los
siguientes compromisos en alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

d.

+ Mejorar i la bi | di la impl ion de programas que promuevan el
ahorro y uso eficiente de los recursos hidricos y energéticos (ODS 6: Agua limpia y saneamiento;
ODS 7: Energia ible y no i ), la ion integral de id el ibl
(ODS 12: Produccién y L bles), la ion del bio climatico (ODS 13: Accién por el
clima) y la comunicacién, formacién y sensibilizacion ambiental (ODS 11: Ciudad Y idad

sostenibles).

« Prevenir y controlar la contaminacién a través de la revision y seguimiento periédico de los riesgos, asi
como de los el bi les de la idad

«  Cumplir con la legislacioé biental vigente y con los compromisos rel
de informacién, en el marco de la resp bilidad i

dos con la gestién y el reporte

Con estos compromisos, la Secretaria General reafirma su dedicacion a contribuir a la sostenibilidad
ambiental y al bienestar de los colaboradores, en linea con los principios de los ODS, asi mismo, el Plan de
Gestion Ambiental del Distrito y en articulacion con el Plan de Desarrollo Distrital de la siguiente manera:
+ Gestion de recursos hidricos y energéticos.

+ Gestion integral de residuos y economia circular.
+  Accion frente al cambio climatico.

+  Prevencion y control de la contaminacién.

+ G icacién y ibilizacién biental

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL - PIGA

Resolucion 3179 de 2023 - “Por la cual se adopta la guia técnica para la formulacion del Plan Institucional
de Gestion Ambiental (PIGA), y se dictan lineamientos para su concertacion, implementacién, evaluacion,
control y seguimiento, y otras disposiciones”

RESOLUCION 3179 DE 2023

“Por la cual se adopta la
guia técnica para la
formulacion del Plan

Institucional de Gestion

Ambiental (PIGA), y se
dictan lineamientos para su
concertacion,
implementacion, evaluacion,

control y seguimiento, y
otras disposiciones”
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PROGRAMAS
5
4
Uso Eficiente
del Agua
PROGRAMAS sz g
B e
vigeda ¢ ;
S (g% e
c.nmuu;:m;any
sensibilizacién
ACCIONES Y ESTRATEGIAS

ACCIONES Y ESTRATEGIAS

Uso Eficiente del
Agua

Uso eficiente de

la Energia

Gestion Integral
de Residuos

Consumo
Sostenible

Gestion Cambio
Climatico

omunicacion,
formacién y

sensibilizacion

Comunicar resultados de las matrices y apropiacién

Cambios tecnoldgicos y operacionales

Actividades enmarcadas en la eficiencia energética

Residuos
Especiales

Residuos
Peligrosos

Residuos
Ordinarios

Criterios de sostenibilidad en la adquisicién de bienes y
servicios

Linea Infraestructura
Sostenible

Linea Movilidad Urbana
Sostenible

del PIGA
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PROGRAMA DE USO EFICIENTE DEL AGUA

USO EFICIENTE DE AGUA
$ "
3 Q I\

En octubre del 2025 Hacemos  seguimiento Reportamos los dafos en
contabamos con el 94,6% y permanente al consumo los sistemas
a marzo del 2026 se cuenta para identificar hidrosanitarios, enviando
con el 90% de sistemas acciones que ayuden a un correo a soporte
B | sooom,

hidrosanitarios ahorradores. controlar fugas y a GLPI, para que se tomen
promover practicas de los correctivos
buen uso necesarios.

Este programa establece medidas para fomentar el uso eficiente y la

reduccion del consumo de agua, contribuyendo asi a minimizar su impacto
ambiental.

USO EFICIENTE DE AGUA
sy

Se cuenta con la Utilizar e incentivar el Utilizar e incentivar el

restriccion del lavado

uso del vaso propio,

uso de botellas o termos

de recipientes para bebidas calientes, propios,  reutilizables
utilizados para hacer el lavado y para consumo de
refrigerios y almuerzos desinfeccion una vez bebidas calientes o
en las cafeterias, durante la jornada agua.

cocinetas y bafos de laboral.

las sedes.

Medidas orientadas a promover el uso eficiente y ahorro del agua, evitando
consumos innecesarios y fortaleciendo las acciones institucionales para la
gestion responsable del recurso hidrico. s0G0TA
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Cierre
cuando

utilizando el agua
durante el lavado

USO EFICIENTE DE AGUA

la lave No brindar mas

no se esté agua de la que
Se consume en
la jornada.

de utensilios de las
cafeterias.

Se generan lineamientos y estrategias orientadas a la prevencién, mitigacién y
adaptacion fortaleciendo acciones encaminadas al uso responsable y eficiente de
agua potable.

20

Realizar el lavado de traperos
preferiblemente mediante el
uso de balde y en caso de
efectuar esta actividad en la
poceta, se debera mantener el
grifo cerrado durante las
etapas de enjabonado y
escurrido.

PROGRAMA DE USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

IE

Teniendo en cuenta
el cambio
climatico, como
entidad nos
acogemos a toda las
medidas que se
dicten al respecto.

USO EFICIENTE DE ENERGIA

&0 & N

Contamos con

el 100% de
sistemas
ahorradores de
energia.

Este programa establece medidas para fomentar el uso eficiente y la
reduccién del consumo de energia, contribuyendo asi a minimizar los

Hacemos seguimiento

permanente al
consumo para
identificar nuevas
acciones que  nos
permitan generar

mayor ahorro en el
consumo.

Velamos para que
todos los servidores y

contratistas repliquen
las acciones
institucionales del

programa y de esta
manera contribuyan a
reducir el consumo.

impactos ambientales asociados.

Teniendo en cuenta el
cambio climatico,
como entidad nos
acogemos a toda las
medidas que se dicten
al respecto.
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USO EFICIENTE DE ENERGIA

LUk

-00 .-

Realizar el apagado Yy
desconexion de  grecas,
estufas y microondas en
cafeterias una vez finalizada
su utilizacion, con el fin de
evitar consumos residuales o

e\

Se fomenta el uso eficiente de
hidro lavadoras, lava pisos y
aspiradoras, optimizando su
tiempo de operacion, cobertura
y frecuencia de uso en
actividades programadas.

“consumos fantasma”

Este programa establece medidas para fomentar el uso eficiente y la
reduccion del consumo de energia, contribuyendo asi a minimizar los
impactos ambientales asociados.

USO EFICIENTE DE
ENERGIA

RS

Realizar el apagado de las
encender el computador luces en las éreas intervenidas
y la pantalla cuando una vez finalizadas las
hago aseo y limpieza de actividades de preparacion de
escritorios. bebidas  calientes, aseo,
limpieza y desinfeccion.

Tengo cuidado de no

Este programa establece medidas para fomentar el uso eficiente y la
reduccion del consumo de energia, contribuyendo asi a minimizar los
impactos ambientales asociados.

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
.QUE ES UN RESIDUO?

Material que queda como inservible después de haber realizado un trabajo u operacion.
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Gestion Integral De Residuos

{QUE ES UN RESIDUO?

Material que queda como inservibles después de haber realizado un trabajo u
operacién. Tomado de: https://dle.rae.es/residuo.

TIPOS DE RESIDUOS
La entidad genera diferentes tipos de residuos como producto de las actividades inherentes
a su funcionamiento.

4 Tiposde 3 ) 3 y

1 - - -, mmp Residuos deConstruccidn y Demolicin - RCD _@—
. RESIDUOS ! @ Epeciales U ResiduosdePods ks
‘\ [

L y

e

™ LRI

RESIDUOS ORDINARIOS

RESIDUOS ORDINARIOS APROVECHABLES

Es cualquier material, objeto, sustancia o elemento solido que no tiene valor de uso para quien lo genere, pero
que es susceptible de aprovechamiento para su reincorporacion a un proceso productivo. Fuente: Decreto 2981
de 2013, art. 2.

RESIDUOS ORDINARIOS NO APROVECHABLES

Es todo residuo solido de caracteristicas no peligrosas que por su naturaleza, composicion, tamario, volumen
peso es recolectado, normalmente tratado o dispuesto y manejado, por la persona prestadora del servicio
publico de aseo. Decreto 2981 de 2013, art. 2.
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RESIDUOS ORDINARIOS

RESIDUOS RESIDUOS
€ ORDINARIOS ORDINARIOS

ﬁzflg: :Zfﬂ::::;g;:g%::.gique g Matena! objeto o elemento. sélido .
tamafio, volumen y peso son | susceptible de aprovechamientoy
recolectados, manejados y 5 5 reincorporacion a un proceso . Q ‘ :
dispuestos normalmente por la K ; productivo. B ’
persona prestadora del servicio
publico de aseo.

| Fuente: Decreto 2981 de 2013, articulo 2.
| Fuente: Decreto 2981 de 2013, articulo 2.

» ‘a — 4 Z
m No tienen valor de uso para quien lo genere, Pueden ser reincorporados a un proceso
qui i icion final productivo como materia prima.

pero

ESTRATEGIAS PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS ORDINARIOS

Se divide en tres componentes, en relacion con las 3R: Reducir, Reutilizar y Reciclar

RESIDUOS ORDINARIOS

REDUCIR RECICLAR
Evita productos Separa los residuos
desechables correctamente
Prefiere platos, vasos Deposita los residuos en
y cublertos reutilizables. el contenedor correcto
ségun el color.
REUTILIZAR -
73 -
R
—
Usa bolsas reutilizables Reutiliza eﬂvases y cajas
Ueva bolsas reutilizables Reutiliza envases de vidrio,
al hacer tus compras. Ccajas y otros dlementos
en buen estado.
® *
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GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

Gestion Integral De Residuos

PUNTOS ECOLOGICOS

La Secretaria General en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion Nacional 2184 de 2019, realizara el cambio
del codigo de colores de manera progresiva, conforme al estado de cada uno de los puntos existentes y atendiendo los

principios de austeridad en el gasto.

Dentro de cada una de las sedes podemos encontrar los siguientes puntos ecoldgicos:

Punto ecolégico nuevo cédigo de colores

Caneca negra

No Ca necc.bla nca

Aprovechables
Bolsa Blanca

LO

Se encuentran ubicades en las siguientes sedes:
+SuperCade CAD
+SuperCade Suba
+Manzana Liévano
+Archivo de Bogote
Centro Memoria, Paz y Reconciliacién

Caneca verde
Residuos
orgdnicos

Bolsa verde

Aprovechables
Bolsa Negra

5 RAZONES PARA RECICLAR

Punto ecolégico antiguo cédigo de colores

Ccne; gris
Aprovechables
Bolsa Blanca

Caneca verde
No aprovechables
Bolsa negra

9 RAZONES PARA RECICLAR ﬁ

Se fabrican
nuevos productos

Se preserva el medio
ambiente y se reduce
la contaminacion

o%

@

Se generan
puestos de trabajo

Se utilizan menos
materias primas.

Al reciclar una botella plastica ahorrando
la energia necesaria para mantener
encendido un foco de 100 watts
durante 4 horas.

)

Se ahorra energia
y se combate
el cambio climatico

Cra 8 No. 10-65

Codigo Postal 111711

Tel: +57 (601) 3813000
www.secretariageneral.gov.co
Info: Linea 195

SECRETARIA

GENERAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

4211000-FT-449 Version 04




™
** SECRETARIA GENERAL — ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
BOGOﬂ\ EVIDENCIA DE REUNION

LADRILLOS ECOLOGICOS / BOTELLAS DE AMOR

LADRILLOS ECOlﬂGICOS / BOTELLAS DE AMOR

W como HACER N M —SOLUCIONES DE VIVIENDA—

COMPRIME CON UNA VARA
PARA APLASTAR LA BASURA,
REPLTE HASTA LLENAR LA
BOTELLA POR COMPLETO

>

NO DEBE QUEDAR AIRE
PARA QUE QUEDE SOLIDA.
TAPA TU BOTELLA ¥ LISTO!

YA TIENES TU ECOLADRILLO!

. EN UNA BOTELLA DE
1C0 VACIA GUARDA

‘0 Restovos

ENVOLTURAS
DE REGALOS

PAQUETES DE
‘GOLOSINAS

Papel
3 meses

& il

=
Tetrabrik Latas
Chicle 30 afio 102 100 afo
5 aio:

Plasticos Vidrio ] Pilas
100a 1.000a 1.000 af
1.000 af 4,000 afic ma

Cascara de fruta
6 meses
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¢COMO REALIZAR LA ACTIVIDAD DEL DESPAPELE?

Se socializa al personal el procedimiento adecuado para la realizacién de la actividad de despapele, teniendo
en cuenta que durante los seguimientos efectuados se evidenciaron inconsistencias en la separacion,
clasificacion y disposicion de los residuos generados en las sedes de la entidad.

¢Como realizar la actividad del despapele?

? El despapele es la actividad de separar, clasificar y disponer correctamente los residuos generados, |
v para promover su aprovechamiento.

RECOLECCION CLASIFICACION LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO  TRASLADO A ESPACIO ALMACENAMIENTO ENTREGA DE RESIDUOS
DEL MATERIAL EN LA ACTIVIDAD DE PUNTOS ECOLOGICOS DE ALMACENAMIENTO EN CONTENEDORES APROVECHABLES
= DE DESPAPELE TEMPORAL DURAKART

&

v w fA

rﬁ

PAPEL VIORIO | METALES
Y CARTON

Separe los residuos desde Durante el despapele, se deben  Posterior a las actividades de
la fuente, utilizando clasificar los materiales que despapele, se deberé realizar
correctamente las bolsas: estén en buen estado y que la limpieza de los puntos

El personal de aseo realizars  Las bolsas y materiales deben Finalmente, los residuos
el traslado de las bolsas y enlos en buen

o Blancaresiuce: puedan ser aprovechados, ecoldgicos, asi como el ma(eriaigs clasificados hacia tipo Durakart :ormswdl;tes, eslad.o serén emregados ala
aprovechables (papel tales como: cambio de bolsa (cuando se el espacio de ; X de
% i i K . autorizada para su
cartén, plastico limpio, etc) e Botellas requiera), garantizando el pors @ Orden pa
! X Vidkh adecuado cuidado y orden = aprovechamiento y
© Negra: residuos no L7 H‘ _“°d i de los contenedores y demés © Limpieza reincorporacion al ciclo
aprovechables © Hojas de papel elementos asociados a los @ Correcta separacién productivo.
o Verde: residuos orgénicos, ~ ® Vasos de café puntos ecoldgicos. de residuos
cuando aplique  Entre otros

RESIDUOS PELIGROSOS

Se explica al personal qué es un residuo peligroso, sus caracteristicas y algunos ejemplos de residuos
peligrosos generados en la entidad, tales como pilas, luminarias, toner y residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE). Asi mismo, se indican las condiciones adecuadas para su separacion, embalaje,
rotulado y almacenamiento, con el fin de garantizar su correcta gestién y disposicién final, conforme a la
normatividad ambiental vigente.
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RESIDUOS PELIGROSOS

JQUE ES UN RESIDUO PELIGROSO? Es aquel residuo o desecho que, por sus caracteristicas corrosivas, reactivas,
explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas, puede causar riesgos, dafos o efectos no deseados,
directos e indirectos, a la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se considerara residuo peligroso los empaques,
envases y embalajes que estuvieron en contacto con ellos.

P

Corrosivo Reactivo
Explosivo Toxico

Inflamable Radiactivos

RESIDUOS PELIGROSOS

Los residuos peligrosos que se generen en nuestra entidad deben ser embalados de acuerdo a sus
caracteristicas fisicas.

Residuo Embalaje Residuo Embalaje

% Pilas y Baterias

Contenedor
Plastico

! 1 i : 1
' : 1 ! i i
{ H i : )
i : ] : )
H ! ]
' ' :
! m E | 5 Residuos de E E
[ ' Caja de carton de acuerdo ¢ aparatos 2 Caja de cartén 1
! Téneres | altamafio de los residuos | | eléctricos y : = de acuerdo al tamafio |
: i 1 E @ electrénicos - : + de los residuos |
¢ a | e : \ | RAEE’S !

H |
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OTROS TEMAS

PUNTOS ECOLOGICOS DETERIORADOS

Se presento informacion sobre los puntos ecolégicos que actualmente se encuentran deteriorados, los cuales
se encuentran distribuidos en las diferentes zonas de la Manzana Liévano. En varios casos, estos presentaron
dafios como rupturas y malas condiciones, causados por el manejo inadecuado por parte del personal de
servicios generales y mantenimiento durante las jornadas de despapele.

RELACION DE RESIDUOS

UBICACION DEL PUNTO ECOLOGICO APROVECHABLES CON CORRECTOS (NEGRO Y ESTAN EN
NO APROVECHABLES? BLANCO) PARA CADA OPTIMAS

5E USAN LOS :LOS
£ 5E MEZCLAN COLORES DE BOLSAS  RECIPIENTES
OBSERVACIONES

TIPO DE RESIDUO? CONDICIONES?

Bicentenario |, Piso 1, Entrada Auditorio Si Si MNo 2 Tapas Rotas
Bicentenario |, Piso 1, Auditorio Si Si No 1 Tapas Rotas
Bicentenario Il Piso 1, Pasiilo cafeteria Si Si No Estructura Dafiada
sicentenario Il, Piso 1, Pasiilo Aulas Barulg Si Si MNo Estructura Dafiada
sicentenario ll, Piso 3. Pasiilo Aulas Barulg Si Si MNo 4 Tapas Rotas
Pargueadero, Sotano | Si Si No 1 Tapa Rota
Parqueadero, Sotano 2 Si Si No 3 Tapas Rotas
Palacio Municipal, piso 1 Si Si No 2 Tapas Rotas
Palacio Municipal, piso 3 Si Si MNo Estructura Dafiada
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REGISTROS FOTOGRAFICOS

Se anexan registros fotograficos de evidencia al anterior punto.

PUNTOS ECOLOGICOS DETERIORADOS ACCIONES NO ADECUADAS

ACCIONES NO ADECUADAS

Se presenté informacion relacionada con algunas practicas inadecuadas observadas durante las actividades
realizadas por el personal de aseo:

1. Se aclaré que los envases de insumos sobrantes de las labores de aseo y mantenimiento no deben
almacenarse en el cuarto de residuos aprovechables, ya que suelen contener residuos liquidos de
productos quimicos y, por tanto, se consideran residuos peligrosos. Estos envases deben ser
dispuestos en los sitios designados para tal fin y no dejados en lugares no autorizados.

2. Se hace énfasis en que los residuos aprovechables y no aprovechables deben almacenarse
exclusivamente en los cuartos destinados para cada tipo, ya que se ha evidenciado la presencia de
residuos mal clasificados en lugares inadecuados.

3. Se resaltd la prohibicién del lavado de utensilios de almuerzo en los lavaplatos de las cafeterias,
debido a que se ha identificado que personal de la empresa ha incurrido en esta practica, la cual no
esta permitida.
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4. Se senalod la necesidad de mejorar el desarrollo de las jornadas de despapele, haciendo un uso y
manejo adecuado de los contenedores y puntos ecolégicos, con el fin de evitar su deterioro.

5. Se recordo la importancia de realizar un uso adecuado del agua durante las labores de riego de las
plantas y demas actividades de mantenimiento, evitando desperdicios y promoviendo practicas
orientadas al ahorro y uso eficiente del recurso hidrico. Asi mismo, se reiterd la necesidad de
garantizar el riego periddico de las plantas, teniendo en cuenta que se ha evidenciado el deterioro y
pérdida de algunas de estas por falta de agua. En este sentido, se indicé que el riego debera realizarse
preferiblemente en el horario comprendido entre las 06:00 a. m. y las 08:00 a. m., con el fin de
favorecer la absorcion del agua y reducir pérdidas por evaporacion.

PUNTOS ECOLOGICOS DETERIORADOS ‘

Cra 8 No. 10-65

Codigo Postal 111711 SECRETARIA

Tel: +57 (601) 3813000 i, GENERAL
www.secretariageneral.gov.co ALCALDIA MAYOR

Info: Linea 195 DE BOGOTA DC.

4211000-FT-449 Version 04




k3
** SECRETARIA GENERAL — ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

EVIDENCIA DE REUNION

ACCIONES NO ADECUADAS
L7 )

Cra 8 No. 10-65

Codigo Postal 111711

Tel: +57 (601) 3813000
www.secretariageneral.gov.co
Info: Linea 195

SECRETARIA

GENERAL

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

4211000-FT-449 Version 04




oy
** SECRETARIA GENERAL — ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

BOGOﬂ\ EVIDENCIA DE REUNION

ACCIONES NO ADECUADAS

Cra 8 No. 10-65
Codigo Postal 111711
Tel: +57 (601) 3813000 AR
www.secretariageneral.gov.co ALCALDIA MAYOR
Info: Linea 195 DE BOGOTA DC.

SECRETARIA

GENERAL

4211000-FT-449 Version 04




Rl Ve r'e
** SECRETARIA GENERAL — ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

BOGO'W\ EVIDENCIA DE REUNION

Adicionalmente, se resaltan las acciones adecuadas que se han identificado y que contribuyen al

fortalecimiento de la gestién ambiental en la entidad.
&)
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ACTIVIDAD LUDICA - SEPARACION DE RESIDUOS

Se realizo actividad ludica basada en la retroalimentacion brindada por el equipo PIGA. Durante la dinamica,
se distribuyen entre los asistentes diferentes tipos de residuos: cascaras de mandarina, bolsas de papel kraft
impregnadas con grasa, envolturas de alimentos (como papas y galletas) y vasos de cartén con residuos
liquidos. A los participantes se les indicdé que deben depositar cada residuo en la caneca que consideren
adecuada. Posteriormente, se realizd una retroalimentacion explicando la disposicién correcta de cada tipo
de residuo. Adicionalmente, se realizdé una breve explicacién sobre el adecuado proceso de despapele, asi
como las actividades y practicas que deben fortalecerse por parte del personal de servicios generales,
teniendo en cuenta las acciones y situaciones recurrentes que han sido evidenciadas por el equipo PIGA.

ACTIVIDAD DE CIERRE

Se realizé una actividad de cierre, en la cual se rifaron dos (2) bonos de $25.000, con el fin de incentivar la
participacién, atencion y apropiacion de los temas abordados durante la socializacion. Para la seleccidén de
los ganadores, se formularon dos preguntas relacionadas con los contenidos tratados durante la jornada,
resultando ganadoras las personas que respondieron correctamente.

LISTADO DE ASISTENCIA

Se presentd un codigo QR correspondiente para el registro de asistencia de los participantes.

ESPACIO PARA PREGUNTAS, DUDAS E INQUIETUDES

1. No se presentaron inquietudes ni dudas por parte de los asistentes

CIERRE DE LA REUNION

No siendo otro el tema por tratar, se dio por finalizada la reunién.

Anexos:
Registros fotograficos
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